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工程管理（行业/专业）的全寿命周期 

决策阶段 

设计及施工阶段 

2施工项目管理 

3工程造价管理 

运营管理阶段 

4运行管理 

经营管理 

物业管理（住宅建筑） 

设施管理（公共建筑） 
1房地产开发与流程 



工程管理（行业/专业）的全寿命周期 

决策阶段 

设计及施工阶段 运营管理阶段 

特色课程群
建设 

（2010年） 

应用型教学
工坊建设 

（2012年） 

“一体两翼、
校企融合” 
（2015年） 

工程管理品
牌专业建设
（2015年） 

管理科学与工
程重点学科 
（2016年） 

（校一等奖） 

（校一等奖） 

（省二等奖） 

1+1+1+N的方向课程体
系 



物业运行管理 课程体系 

1 1 1 n 理论与制度 

方向主干课 

专业核心课 

物业管理实务 

方向实践课 

专业限选课 

课程设计 

方向实践课 

+ + + 
方向其他课 

限选、任选课 

#物业运行管理# #物业管理实务# + + #物业管理课程设计# 

#设施管理概论# 

#建筑智能化# 

#建筑设备# 

...... 



物业运行管理 核心课程（理论与制度） 

（1）物业运行管理的位置与作用； 

（2）掌握设施管理的基本概念； 

（3）掌握物业管理的基本概念； 

（4）掌握物业管理的基本理论； 

（5）掌握物业管理法律体系； 

（6）掌握物业管理的基本制度。 

4个基本理论 

1个法律体系 

6个基本制度 

目标与内容 

1个基本概念 What 

Why 

How 



物业运行管理 核心课程（理论与制度） 
教学资源 

19本参考教材 
4次修改 

40+视频 

N+案例 

4位教师  9项课题 

校企合作 



物业运行管理 核心课程（理论与制度） 

教师主讲+案
例+视频 

辩论赛（2013级）vs读
书会（2014级） 

组队调查and汇报    
     （2014vs2015级） 

教学方法 

行业专家进课堂 



物业运行管理 核心课程（理论与制度） 

学生评价 

闭卷，学生必
须掌握的概念、

理论等。 

70% 

过程考核，出勤
考核，机动分。 

30% 



以后... 

将有限的人力资源

集中到有限的方向。 

更加关注重点方向 

进一步厘清四个

方向课程群之间

的逻辑和分工 

更加关注逻辑性 

精简课程内容，

减少知识量，关

注基本知识和新

的概念。 

更加关注基本知识 



感谢各位评委 


